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A liberdade não 
interessa se 

não podemos 
INOVAR



Até ontem 
havia a  
ORDEM 

MONÓTONA



5.000.000 
usuários

É mercado.
Sem dúvida!



O que podemos fazer 
para aproveitar as 

oportunidade dadas 
por 5.000.000 de 

usuários?



Distribuição por Sistema 
Operacional



Onde Atuar?



Direto no Usuário

Suporte ao 
usuário

Treinamento
Presencial

Publicações

Treinamento
EAD



No departamento

Novas
funções

e
Extensões

Desenvolvto

Macros

Soluções de 
pequenos 
sistemas



Na empresa

Suporte 
Especializado

No 
BrOffice.org

Desenvolvto

De sistemas 
corporativos
com saída 

ODF

Automação 
e 

padronização
de

documentos

ODF Toolkit



5.000.000
usuários
= muitas 

oportunidades



Segmentação 1

● Governo
● Privado
● Terceiro Setor
● Particulares

Governo
3ro setor
Privado
Particulares



Segmentação 2

● Pequena
● Média
● Grande
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Segmentação 3

● Nível Superior
● Médio
● 1º Grau

Impacto direto no nível e 
demanda de treinamento



Segmentação 3

● Usuários de Nível Superior
● Médio
● 1º Grau

Impacto direto no nível e 
demanda de treinamento



5.000.000
usuários

É a sua vêz.



Obrigado
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